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Kualitetsfel i rorbranschen

Syfte
Projektsyftet har varit att fér VS-installationer klar-
ligga de vanligaste typerna av fel. Resultaten ir
tinkta att anviindas av bestillare, projektérer och
rorinstallatérer f6r egenkontroll och fér bittre pla-
nering och utférande.

Genomforande

Projektet har finansierats av SBUF via Collianders

Ror AB och samordnats av Rérfirmornas Riksfér-

bund. Tre undersékningar har gjorts inom projek-

tet for att kartligga fel:

® Sju dagkontrollantdagbicker har granskats.
Hir hittas fel som har allvarliga féljder for
funktion och kostnad. )

® Nio slutbesiktningsprotokoll har bearbetats.
Hir hittas brister i och saknade leveranser,
liksom méanga sméfel som bottnar i slarv eller
glomska.

® Enkdtsvar frin 28 rérentreprendrer gor det
méjligt att identifiera de vanligaste felen i
produktionen.

Resultat

Enligt dagbéckerna ir de vanligaste felen
@ Lickage

@ Sakvara saknas eller outfért arbete

® Diligt utforande/hantverk

® Samordningsfel

Konstruktionsfel:

® Utrymmessamordningsfel, mattkontrollfel
@ Felaktig eller otydlig ritning

@ Felaktig eller otydlig beskrivning

Montagefel:

@ Svetsfel

® Diverse slarvfel

® Lickage i Cu-rérkopplingar
® Lickage i flinsférband

® Maittfel i rormontage

® Rorupphingningsfel

Slutbesiktningsanmdrkningarna gor det méjligt att
identifiera orsaker. Nir ett fel har uppkommit,
kan man friga vem som bir det direkta ansvaret
(se ocksd informationsbladets baksida). Det egna

féretaget dominerar. Brister i administration (in-
kép, planering och liknande) och i arbetsledning
bér ansvar fér 4 % resp. 26 % av anmirkningarna,
51 % hor ihop med montering. Resterande an-
mirkningar har sina rétter utanfor det egna foreta-
get: isoleringsutférande (9 %) och materialleveran-
ser (10 %). Orsakerna till besiktningsanmirkning-
ar kan ocksa delas in i tvd huvudgrupper:

1. bristande kompetens (teoretisk kunskap och

hantverksskicklighet)
2. bristande intresse och engagemang (slarv,
glomska etc).
Kompetensbrist svarar f6r 12 % av anmirkningar-
na. Bristande intresse och engagemang ligger bak-
om resten av anmérkningarna, 88 %.

Svaren pa foretagsenkdten pekar pé foljande
vanliga fel:

® Lickande kopplingar

® Kollision med andra installationer

® Rormontagefel - upphingningar/smide
® Malningsskador radiatorer

® Lickage i svets, 16dfog, flins

® Felleverans av material

® Avsittningar - mattfel

, Rekommendationer
Det viktigaste radet ir att gora uppféljningar av
egna kvalitetsfel:
® Registrera och folj upp de viktiga felen!
® Visa pd de vanliga felen och diskutera dem!
@ Bygg upp egenkontroll dir det ir effektivt!

Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond, Nybrokajen 7 V1, 111 48 Stockholm. Telefon 08-679 79 79. Telefax 08-611 49 42.
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Kommentar

Hur brukar man sikra kvaliteten i dag?

Informell egenkontroll: en traditionell metod som
fungerar bra fér enkla projekt, komponenter och
montage, och dir yrkesstolthet och féretagslojali-
tet ligger grunden for att informellt fora dver ett
stort ansvar pa ansvarsmontoren.

Arbetsledarens snabbkontroll: dagens arbetsledare
harbil och kan n8 arbetsplatserna pertelefon. Rack-
er inte alltid for att kontrollera utfort montage.
Kontrollant fran bestdllaren: f6rr ofta VVS-kon-
struktéren, i dag bara vid komplicerade och instal-
lationstita projekt. Grova fel och fel som kan bli
dolda uppticks. Traditionellt i form av besdk pi
arbetsplatsen flera gdnger per vecka. En bra vari-
ant dr schemalagda férbesiktningar under produk-
tionen. Kan férmodligen bli dnnu bittre i kombi-
nation med kvalitetssikring med egenkontroll.

Samordnings-, métt-
eller planeringsfel

Formaliserad kvalitetsséikring: bestillaren kan kri-
va att entreprendren upprittar kvalitetsplaner i
anslutning till ISO 9000-serien. Oftast har entre-
prendren anlitat en konsult for att utarbeta kvali-
tetsprogram, och i bista fall har kontrollanten be-
vakat tillimpningen av kvalitetsplanen. Kan ut-
vecklas till ett bra arbetssitt med effektiv egen-
kontroll p4 entreprendrensinitiativ, med stickprov
fran kvalitetsansvariga i féretaget och egna férbe-
siktningar. Férutsitter kunskaper och ett brett en-
gagemang hos alla anstillda.
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